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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA METNI

Kisisel verilerinizin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ile 6zel hayatin gizliligi ve
kisilerin temel hak ve 6zgurliklerinin korunmasi ilkesine uygun olarak muhafazasi, islenmesi ve
mevzuata uygun olarak aktarimi asamalarinda EMEKLIFINANS olarak veri sorumlusu sifatiyla hareket
ederek, gerekli dnlemleri aliyoruz. Bu konularda sizleri bilgilendirmek isteriz.

KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE HUKUKi SEBEP

EMEKLIFINANS, misterilerinden ve/veya miisterilerinin yetkililerinden kisisel verilerini her tiirlii yazih,
sozIU ve elektronik mecra, tglinci kisi ve/veya yasal mercilerden asagida yer verilen amacglar ve
sundugumuz Grin/hizmetlerin belirlenen yasal cercevede sunulabilmesi ile s6zlesmeden dogan
yuktumliltuklerimizin yerine getirebilmesi gayesi ile temin edebilmektedir. Bu yontemlerle toplanan
kisisel verileriniz KVKK’nin kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari
cercevesinde, asagida belirtilen amaclarla islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACI

EMEKLIFINANS, misterileri ve miisterilerinin yetkililerinden zorunlu olarak almasi gereken bilgilerin
yaninda, yalnizca vermeyi hedefledigi en iyi hizmeti ve lrini saglamak amaciyla gerekli oldugunu
disindigi kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri, yasal diizenlemelerin imkan verdigi dlglide
islemekte, saklamakta ve aktarmaktadir. Bu baglamda kisisel verileriniz, sirketimizde sahip
oldugunuz iriin ve hizmetlerin sunulabilmesi, bu Griinlere iliskin genel bilgilendirmelerin
yapilabilmesi ve firsatlarin iletilebilmesi, acente sifatiyla sigorta ve diger her tir triin ve hizmetin
sunulmasi gibi faaliyetlerin yani sira; sirketimizin diger trin ve hizmetleri ile ilgili olarak tarafinizla
iletisime gegilmesi, Uriin satisi, pazarlama ve bilgilendirme faaliyetlerinde bulunulmasi, misteri
edinimi, misteri memnuniyeti ve kazandirma calismalarinin gercgeklestirilmesi ve hizmetlerimize
iliskin tekliflerin paylasiimasi, hizmet kalitemizin artirilmasi, risk analizi, misteri ve kredi ihtiyaclarina
yonelik gelistirmeler yapilabilmesi, bilten ve davetiye gdnderimi, analiz, raporlama, segmentasyon ve
modelleme ¢alismalarinin yiritilmesi, danismanlik kapsaminda yapilmasi gerekli gérilen
raporlamalarin, incelemelerin yapilmasi amaglari kapsaminda islenebilmektedir.

ISLENEN KiSISEL VERILERIN AKTARIMI

EMEKLIFINANS, kisisel verilerinizi; BDDK, SPK, TCMB, MASAK, SGK gibi kamu tiizel kisileri, Kredi Kayit
Birosu, Bankalar arasi Kart Merkezi, Turkiye Bankalar Birligi v.b. kuruluslar, yurtici ve/veya
yurtdisindaki; ana hissedarimiz, istiraklerimiz, bankacilik faaliyetlerini yliritmek tzere hizmet
aldigimiz, isbirligi yaptigimiz, program ortagi kuruluslar, bankalar, finansal kuruluslar, bagimsiz
denetim sirketleri vb. Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat hitkiimlerinin izin verdigi kisi veya
kuruluslar ile paylasabilir.

EMEKLIFINANS’nin miisterileri ile gerceklestirdigi islemlere iliskin kayit ve belgeleri yasal
diizenlemeler kapsaminda belirli bir sire ile saklamasi s6z konusu olup; kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini ya da anonimlestirilmesini istemeniz halinde bu talebiniz yasal diizenlemeler ile
belirlenen siire sonunda yerine getirilebilecek; bu siire zarfinda kisisel verileriniz ulusal ve uluslararasi
yasa, dizenleme ve s6zlesmelerden kaynakl zorunluluklar haricinde islenmeyecek ve 3. kisiler ile
paylasilmayacaktir.
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KiSISEL VERISI ISLENEN iLGILi KiSININ HAKLARI
KVKK hiikiimleri uyarinca, EMEKLIFINANS’a basvurarak asagidaki haklarinizi kullanabilirsiniz:

o Kisisel veri islenip islenmedigini 68renme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tg¢linci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

o Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

o Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel verilerin
aktanldigi Gglncd kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Bu kapsamda iletilen talepler EMEKLIFINANS tarafindan en geg otuz giin iginde {icretsiz olarak
sonuclandirilacaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca bir licret 6ngoriilmesi halinde,
sirketimiz tarafindan belirlenen tarifedeki tcret alinabilir.

TALEPLERINIZ iCiN BiZiMLE iLETISIME GECMEK iSTERSENIiZ

KVKK kapsaminda bizimle iletisime ge¢cmek, geri bildirimde bulunmak ya da sorularinizi ydoneltmek
isterseniz, kimlik belgeleriniz ve talebinizi igeren dilekgeniz ile bilgi@emeklifinans.com adresine e-
mail atabilir, noter kanaliyla ulastirabilir veya 0539 743 69 20 numrali direk arayabilirsiniz. Ayrica,
subelerimiz ve direkt kanallarimiz araciliglyla da basvurularinizi yazil olarak iletebilirsiniz.

Bu kapsamda, konuyla ilgili yapilacak olan yazili basvurularinizin tarafimizdan yapilacak olan kimlik
dogrulamasini takiben kabul edilebilecegini hatirlatmak isteriz.

CEREZ POLITIKASI

Online kanallarimizdan en iyi sekilde faydalanabilmeniz icin, amaclarla sinirli ve gizlilige uygun sekilde
cerez konumlandirmaktayiz. Cerezleri nasil kullandigimizi incelemek ve gerezleri nasil kontrol
edebileceginizi 6grenmek icin Cerez Politikamizi inceleyebilirsiniz.
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